
ネットショップ出店講座

ネットショップにチャレンジ

〜おもてなしギフトに出店してみよう〜

横須賀商工会議所

合同会社コンフォートワン

代表 小澤富士男
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ネットショップ
出店講座

今日は、



ネットショップ出店講座について
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全３回 社数限定

１商品 ギフト商品

おもてなしギフトへ出店
（出店済みの方は出品）



必要なもの
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やる気 時間

予習 復習

メールアドレス スマホ



EC出店講座の進め方
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プレワーク 第1回ワーク 第2回ワーク
日付 ２／２（木） ２／９（木） ２／１６（木）

時間 ２時間（13:30〜15:30） ２時間（13:30〜15:30） ２時間（13:30〜15:30）
内容 【店舗構築】

101⾃店舗の棚卸し
104出店費⽤計算
106関連法律

【商品開発】
201ギフト商品説明
202商品持寄り説明

【店舗構築】
121店舗紹介の完成
122必要店舗写真説明

【商品開発】
211商品情報整理

【店舗構築】
121店舗紹介の完成
122店舗写真完成

【商品開発】
222商品情報整理
223必要商品写真説明

講習・演習 講習
店舗情報整理

講習
店舗紹介完成
商品説明確認

講習
商品説明完成

生産物 05店舗情報シート 05店舗情報シート
11商品情報シート

05店舗情報シート
11商品情報シート
店舗紹介写真
商品写真

︻
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題
︼
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舗
写
真
撮
影

︻
宿
題
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写
真
撮
影



お得な「ネットショップ出店講座」の使い方
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EC出店講座の装備、スキル
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【必要な装備】

No. 内容 説明

１ スマホ 店舗や商品写真撮影用

２ メールアドレス 連絡用

【必要なスキル】

No. 内容 説明

１ メール 連絡用



プレワークの進め方

8

No. セッション名 内 容 ワークシート・生産物

１ 101 ⾃社店舗の棚卸 ⾃社を、⾃分を振り返ってみる 05店舗情報シート
２ 104 出店費⽤計算 出店のための費⽤を計算する −
３ 106 関連法律理解 ネット販売で関連する法律の紹介 −
４ 201 ギフト商品説明 ギフトのマーケットとギフトは何

かを知る
−

５ 202 商品持寄り説明 次回の商品持ち寄りの説明 −

自店舗の棚卸しを行いながら、店舗紹介を作る。出品商品について確認する。



ゴールはここです
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出
店

店舗・商品ページ



101 自店舗の棚卸し

(1)歴史を整理
(2)⾃分を⾒つめ直す
(3)出来事を思い出す(恩⼈、
ピンチ)
(4)将来を考える(いつまで働
くか、何を残すか)
(5)やりたかった事を整理す
る(最⾼級を作る)

10

プレ
店舗構築

演習

自店舗の棚卸しをしてみましょう

生産者情報
（申込書提出
済みの場合、
記入は不要で

す）

所在地
（住所）

担当者名
（事務局と連絡を取る⽅）

担当者電話番号
（担当者の⽅の電話番号）

担当者メールアドレス
（メールアドレス）

創業年
（創業した年）

歴代
（社⻑は何代⽬？）

受賞等
（受賞歴があれば記⼊してください）

生産者情報
（心情等）

好きな言葉はなんですか
（商売と関係していなくてもOK)

得意なこと（好きなこと）はなんです
か

（趣味でもOK）

不得意なこと（嫌いなこと）はなんで
すか

（仕事以外のことでOK)

恩人はいますか
（いる場合は、どんな⼈か聞いてください）

最大の危機はなんでしたか
（話せる範囲で聞いてください）

転機はありましたか？そのきっかけ
はなんですか？

（こちらも話せる範囲で聞いてください）

これから仕事の引退までに何を残し
ますか

（次世代に残すものを聞いてください）

あなたの仕事の原点は何ですか
（今の商売の始まりを聞いてください）

コストを無視して最高級の商品を作
るとしたらどんなものを作りたいです
か

（夢物語でいいので聞いてください）

【０５店舗情報シート】



101 自店舗紹介シートの説明（次回までに完成）
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お店の説明

お店のコンセプト（一言で伝える）

（お客様に⼀頃でお店の考えを伝える）

社長もしくはブランクボードを持っている人
の名前

（ブラックボードを持っている⼈）

店頭挨拶（お店に来てくれた人に、最初に
かける言葉（ まずお客様が来店したと仮定
して、その時にかける言葉を考える。 どん
なお店で、どんなギフトを提供できるかを端
的に伝える。 他の紹介文章とかぶっても
よい）

（最初のあいさつとアピール）

お店の特徴１
（特徴を3つ洗い出す。ここは、お店の特徴。
創業の思い、歴史、普段商売に心掛けてい
ること、お客様に伝えたいことなど）

（⼀つ⽬の特徴を伝える）

お店の特徴２

（⼆つ⽬の特徴を伝える）

お店の特徴３

（三つ⽬の特徴を伝える）

こだわり
（商品、お店
のこだわりを

5〜6個考え
る。特に商品
へのこだわり
を伝えたい）

1
（お店や商品へのこだわり１）

2
（お店や商品へのこだわり２）

3
（お店や商品へのこだわり３）

4
（お店や商品へのこだわり４）

5
（お店や商品へのこだわり５）

6
（お店や商品へのこだわり６）

お店の公式メッセージ
（ここは、お店や会社のパンフレットに載っているような公
式な内容を書きます。この下には、お店の住所や電話番

号、営業時間が書いてあるので、そことの整合性を合わ
せましょう。）

（お店のパンスレットなどに記載されている公式
メッセージ）

店舗の住所や営業時間

（実店舗の住所、連絡先、営業時間）
（ネット店舗のみの場合は、営業時間は不要）

演習 プレ
店舗構築

【０５店舗情報シート】



101 自店舗紹介シートの説明（参考）
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演習 プレ
店舗構築



101 自店舗紹介シートの説明（参考）
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演習 プレ
店舗構築



101 自店舗紹介シートの説明（参考）
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演習 プレ
店舗構築



104 出店費用計算

(1)モール出店を比較する

(2)店舗構築費用を計算する

(3)写真撮影費用を計算する

(4)運用に必要な人件費を計算する

15

プレ
店舗構築

講習

サービス名 初期費用 年月費用 販売費用 広告費用 決済費用 店舗構築 写真撮影 店舗運用

１ おもてなしギフトショップ 0円 1万円／年 30% 0円 0円 不要 必要 不要

２ Yahoo!ショッピング 0円 0円 0円 実費

（数万円～）

カード決済

（約4%弱）

必要 必要 必要

３ アマゾン 0円 4,900円 8～20% 0円 0円 必要 必要 不要

４ 楽天 0円 19,800円～10万円／月 2～6.5% 実費

（数万円～）

カード決済

（約4%弱）

必要 必要 必要

５ 自主店舗

（BASE スタンダード）

0円 0円 3% 実費

（数万円～）

3.6%+40円 必要 必要 必要

出店費用を計算してみましょう
科目 金 額

初期費用

年月費用

販売費用

決済費用

店舗構築費用

写真撮影費用

店舗運営費用



104 出店費用計算（運営業務）
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注文締切 受注確認

受注連絡

入金督促

入金確認

出荷手配 出荷作業 出荷連絡

問い合わせ

クレーム

変更依頼

御客様へ返答 販促活動

講習 プレ
店舗構築

ネットショップの出店業務は、実店舗では発生しない業務がある



104 ネットショップの比較（時間）
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少 サービス名 店舗構築 集客施策 店舗運用 顧客対応

１ おもてなしギフトショップ 不要 不要 不要 不要

３ Yahoo!ショッピング 必要 必要 必要 必要

２ アマゾン 必要 不要 不要 必要

３ 楽天 必要 必要 必要 必要

３ 自主店舗(BASE) 必要 必要 必要 必要

■店舗運用、顧客対応などに時間がかからないか

サービス名 商品出品 ニュースレター 伝票記入 入金管理

おもてなしギフトショップ 不要 不要 不要 不要

Yahoo!ショッピング 必要 必要 必要 必要

アマゾン 必要 不可 必要 必要

楽天 必要 必要 必要 必要

自主店舗(BASE) 必要 必要 必要 必要

プレ
店舗構築

講習

※⾃社店舗は、BASE スタンダードプラン



104 ネットショップの比較（お金）
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少 サービス名 初期費用 年月費用 販売費用 広告費用 決済費用

３ おもてなしギフトショップ 0円 1万円／年 30% 0円 0円

１ Yahoo!ショッピング 0円 0円 0円 実費
（数万円～）

カード決済
（約4%弱）

２ アマゾン 0円 4,900円 8～20% 0円 0円

４ 楽天 0円 19,800円～
10万円／月

2～6.5% 実費
（数万円～）

カード決済
（約4%弱）

２ 自主店舗(BASE) 0円 0円 3% 実費
（数万円～）

3.6%+40円

■固定費（売れなくてもかかるお金）がどのくらい必要か

プレ
店舗構築

講習

※⾃社店舗は、BASE スタンダードプラン



104 ネットショップの比較（スキル）
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少 サービス名 写真撮影 写真加工 店舗構築 顧客対応 受注

１ おもてなしギフトショップ 必要 不要 不要 不要 メール

２ Yahoo!ショッピング 必要 必要 必要 必要 PCツール

２ アマゾン 必要 必要 必要 必要 PCツール

２ 楽天 必要 必要 必要 必要 PCツール

２ 自主店舗(BASE) 必要 必要 必要 必要 PCツール

■ＰＣを使ったり、写真を加工したりしなければならないか

プレ
店舗構築

講習

※⾃社店舗は、BASE スタンダードプラン



104 ネットショップ比較のまとめ
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サービス名 時間（手間がかからない） お金がかからない スキル不要

おもてなしギフトショップ １ ３ １

Yahoo!ショッピング ３ １ ２

アマゾン ２ ２ ２

楽天 ３ ４ ２

自主店舗(BASE) ３ ２ ２

おもてなしギフトショップの使い方

今の商売に影響
を与えず

ギフト商品で
ネット販売開始

ネット販売を
経験・分析

ネット
戦略立案

プレ
店舗構築

講習

※⾃社店舗は、BASE スタンダードプラン



106 関連法律理解

(1)特定商取引法（ http://law.e-gov.go.jp/htmldata/S51/S51HO057.html ）
(2)個⼈情報保護法（ http://law.e-gov.go.jp/htmldata/H15/H15HO057.html ）
(3)保健所への申請
（ http://www.fukushihoken.metro.tokyo.jp/shokuhin/kyoka/kyoka_0.html ）
(4)税務署への申請
（ https://www.nta.go.jp/tetsuzuki/shinsei/annai/sake/annai/23600071.htm ）
(5)ワシントン条約
（ http://www.meti.go.jp/policy/external_economy/trade_control/02_exandim/06_wa
shington/index.html）

21

プレ
店舗構築

講習



201 ギフト商品説明
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プレ
商品開発

講習

1. マーケットは大きい（１７兆円）

2. いつ何を売るのかが明確

3. 安売りしない（予算を持って来店）

4. ギフト商品で付加価値ＵＰ

5. 自店のネットショップとけんかしない

6. 生活費の財布ではない



201 「ギフトとは」を考えてみる
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おもてなしギフトショップはギフトの販売を行う店で
す。

ギフトは何かを考えてみましょう。ご自身がギフトを
行う時、商品を決めている時、決めていないときが

あります。しかし、お客様は皆さんのお店の商品を知
らないことがほとんどです。そしてギフトの場合は予
算を決めていることがほとんどです。
そして何よりも、ちゃんとギフトの格好をしている
か？しっかり梱包をして送ってくれるのか？が心配
になります。

もちろん、お店の商品を気に入らなければ購入し
てもらえませんが、それだけでは購入してもらえませ
ん。贈り物として安心して贈れるかがとても重要にな
るのです。

この贈り物として、安心して使えるからこそ、一般的
な物であってもデパートで購入します。魅力ある商品を、
デパート以上の安心感で贈ることができて、はじめてお
もてなしギフトショップが成り立ちます。

そして、おもてなしギフトショップに出店している全て
のお店がそのクオリティを確保できないと、おもてなしギ
フトショップは成り立ちません。

店舗の商品を単に販売するのではなく、お客様の贈

る気持ちに応えることを一緒に考えましょう。

プレ
商品開発

講習



202 確認：出品商品

売りたい商品を持ってきていただきま
した

それぞれ、ご紹介ください

24

プレ
商品開発

講習



Yahoo!ショッピングストア運用ガイドライン
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取扱商品・販売形態について（http://business.ec.yahoo.co.jp/regulation/）

プレ
商品開発

講習

各モールに規約がありますので、必ずチェックしてください。



店舗紹介のライティング１
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お店の説明

お店のコンセプト（一言で伝える）

（お客様に⼀頃でお店の考えを伝える）

社長もしくはブランクボードを持っている人の名前

（ブラックボードを持っている⼈）

店頭挨拶（お店に来てくれた人に、最初にかける言葉
（ まずお客様が来店したと仮定して、その時にかける言
葉を考える。 どんなお店で、どんなギフトを提供できる
かを端的に伝える。 他の紹介文章とかぶってもよい）

（最初のあいさつとアピール）

お店の特徴１
（特徴を3つ洗い出す。ここは、お店の特徴。創業の思い、
歴史、普段商売に心掛けていること、お客様に伝えたい
ことなど）

（⼀つ⽬の特徴を伝える）

お店の特徴２

（⼆つ⽬の特徴を伝える）

お店の特徴３

（三つ⽬の特徴を伝える）

プレ
店舗構築【０５店舗情報シート】

次回までに見直し

講習



店舗紹介のライティング２
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こだわり
（商品、お店の
こだわりを5〜6
個考える。特に
商品へのこだ
わりを伝えた
い）

1

（お店や商品へのこだわり１）

2
（お店や商品へのこだわり２）

3
（お店や商品へのこだわり３）

4
（お店や商品へのこだわり４）

5

（お店や商品へのこだわり５）

6

（お店や商品へのこだわり６）

お店の公式メッセージ
（ここは、お店や会社のパンフレットに載っているような公式な内容を書き
ます。この下には、お店の住所や電話番号、営業時間が書いてあるので、
そことの整合性を合わせましょう。）

（お店のパンスレットなどに記載されている公式メッセージ）

店舗の住所や営業時間

（実店舗の住所、連絡先、営業時間）
（ネット店舗のみの場合は、営業時間は不要）

プレ
店舗構築

次回までに見直し

講習
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第1回ワーク



第１回ワークの進め方
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No. セッション名 内 容 ワークシート・生産物

１ 112 店舗紹介の完成 店舗紹介を完成させる
店舗紹介のライティング１、２、３
店舗の完成図を確認する

05店舗情報シート

２ 113 必要店舗写真説明 必要な店舗写真の説明をしますので、次回まで
に用意する

－

３ 211 商品情報整理 持参した商品の商品情報をギフト情報（セット
情報）と単品情報に分けて整理します。次回ま
でに完成させる

11商品情報シート（Excel）

・店舗の紹介文を作ります（決定）
・出品商品を決めていきます



ゴールはここです

30

出
店

店舗・商品ページ



112 店舗紹介の作成

(1)コンセプト

(2)商品キャッチコピー

(3)店舗キャッチコピー

(4)挨拶

自己紹介と何者であるか、どうして欲しいかを伝える

(5)特徴×3

店舗、商品、地域、こだわり、思い

(6)メッセージ

店主の成り立ちとお客様への思い

(7)商品へのこだわり×6

作り手、販売者のこだわり

(8)店舗案内

挨拶をベースに店舗カード用にアレンジ

31

第１回
店舗構築

演習



112 店舗紹介のライティング１

32

お店の説明

お店のコンセプト（一言で伝える）

（お客様に⼀頃でお店の考えを伝える）

社長もしくはブランクボードを持っている人の名前

（ブラックボードを持っている⼈）

店頭挨拶（お店に来てくれた人に、最初にかける言
葉（ まずお客様が来店したと仮定して、その時にか
ける言葉を考える。 どんなお店で、どんなギフトを提
供できるかを端的に伝える。 他の紹介文章とかぶっ
てもよい）

（最初のあいさつとアピール）

お店の特徴１
（特徴を3つ洗い出す。ここは、お店の特徴。創業の
思い、歴史、普段商売に心掛けていること、お客様
に伝えたいことなど）

（⼀つ⽬の特徴を伝える）

お店の特徴２

（⼆つ⽬の特徴を伝える）

お店の特徴３

（三つ⽬の特徴を伝える）

【０５店舗情報シート】

完成させましょう

講習 第１回
店舗構築



112 店舗紹介のライティング２
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こだわり
（商品、お店の
こだわりを5〜6
個考える。特に
商品へのこだわ
りを伝えたい）

1

（お店や商品へのこだわり１）

2
（お店や商品へのこだわり２）

3
（お店や商品へのこだわり３）

4
（お店や商品へのこだわり４）

5

（お店や商品へのこだわり５）

6

（お店や商品へのこだわり６）

お店の公式メッセージ
（ここは、お店や会社のパンフレットに載っているような公式な内容を書きま
す。この下には、お店の住所や電話番号、営業時間が書いてあるので、そこ
との整合性を合わせましょう。）

（お店のパンスレットなどに記載されている公式メッセージ）

店舗の住所や営業時間

（実店舗の住所、連絡先、営業時間）
（ネット店舗のみの場合は、営業時間は不要）

講習 第１回
店舗構築

完成させましょう



112 店舗の完成図
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商品情報

店舗情報

演習 第１回
店舗構築



113 必要店舗写真説明
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第１回
店舗構築

講習

商品写真店舗写真

メイン画像で使える写真
ラッピング写真

働いている写真

店舗の特徴紹介写真・こだわりの写真

包装済外装 正対全景
シズル感

包装＋開封 商品アップ

店舗紹介ページで、欲しい写真のイメージを伝えます

ブラックボード写真

みなさんでも撮れる写真 プロにとって欲しい写真

１品づつの写真も必要です

地元のカメラマンをご検討ください。
おもてなしギフトのオプションもあります。



113 必要店舗写真
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写真部位 写真説明

メイン画像で使える
写真

・商品がたくさん並んでいる写真
・商品が盛り付けられている写真（食
品）
・商品を来ている写真（ファッション）
・実店舗の外観写真
・製造現場の写真（一部のアップに
してください）

ラッピング写真 ・商品を箱に詰めた写真（中が見え
る）
・箱に包装をかけた写真
・熨斗をかけた写真

店１

店２

写真部位 写真説明

生産者・販売者の
メッセージで使う写
真

（右側にお客様に伝えるメッセージ文が入り
ます）
・仕事をしているところの写真
・商品を持っているところの写真

店舗の特徴紹介の
追加写真

（特徴はヒヤリングをしてみないと「わからな
い」といわれることが多いです。ヒヤリング後
に追加で取ってもらうことになるかもしれま
せんが、事前に分かっていたら写真をもらっ
てください）
・特徴をあらしている写真

こだわりの写真（６
個まで）

（こだわりはヒヤリングをしてみないと「わか
らない」といわれることが多いです。ヒヤリン
グ後に追加で取ってもらうことになるかもし
れませんが、事前に分かっていたら写真を
もらってください）
・こだわりをあらしている写真

店３

店４

店５

第１回
店舗構築

店舗紹介のために必要な写真を説明します



113 必要店舗写真
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写真部位 写真説明

ブラックボード写真 ブラックボードに、お客様に伝えたい一文字を書い
て写真を撮ってください。
「二文字にしたい」「文章にしたい」と言われます。す
べてOKです。但し、なにが書いてあるか分かるように
してください。とにかく、大きく書いてもらってください。
写真の右側には、お店の紹介文が入ります。

商品写真 一番重要な写真です。写真に自信が無いようでし
たら、迷わず有料撮影をオススメします。（５品で１万
円と格安です）
ラッピングした状態で、撮影場所に送っていただき
ます。（詳細はパンフレットを参照）
撮影された写真は、jpgファイルで納品します。HPへ
の利用、パンフレットへの利用、facebookページへの
利用など、ご自由にお使いください。（追加料金必要
なし）
素人が撮る場合は、とにかくアップで撮ってくださ
い。アップで明るく撮れば使える可能性は高いです。
とにかく、数多く撮ってみてください。

プロが撮りました

素人が撮りました

店６

商１－１ ～ 商１－４

講習 第１回
店舗構築



211 商品情報整理（ギフト情報）
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第１回
商品開発

講習

商品名 販売価格（送料込・税込）
（常温：770円、クール：

990円）

無農薬南⾼梅の梅⼲し
ご飯⽤と梅割り⽤の
セット

¥3,700 

商品を説明する

キャッチコピー 商品説明 こんなギフトに最適 こんな人に贈りたい こんな風に楽しめま
す

⾃分専⽤の焼酎の梅割り梅⼲し
が欲しい！
⾃然農法で栽培したこだわりの
梅⼲しの訳あり品をお⽗さん専
⽤の
お名前シール付きでご⽤意しま
した。もちろん、お⺟さん⽤も
⼀緒にどうぞ。

南⾼梅の本場、和歌⼭県のみなべ町で無
農薬の⾃然農法で栽培した南⾼梅。その
貴重な南⾼梅をミネラル豊富な天⽇塩だ
けで着けた梅⼲しです。
1ｐは⼤きめな南⾼梅。ご飯に乗せる、
お料理に使うなどたっぷりとお使いいた
だけます。
もう1つはご主⼈様⽤の「焼酎の梅割り
⽤梅」。表⽪に斑点が付いた訳あり商品
ですが、味に変わりはありません。お⽗
さん⽤として名前を書く欄を設けました。
完熟した梅を丁寧に塩漬けした梅⼲しは
何年たっても梅の⾹りがあります。

⽗の⽇や⺟の⽇、敬⽼の⽇に。
年末年始の⼀年間お疲れ様のギフ
ト。
夏場の疲労回復時のプレゼントに
も最適です。

お⺟さんのことはいつも愛してい
るけれど、時にはお⺟さんに気兼
ねしないで⾃分だけの焼酎の梅割
りを飲みたいと常々考えているお
⽗さん。

●焼酎の梅割り⽤-27粒⼊り
器に梅⼲しを⼀粒⼊れてからお湯
を注ぎます。焼酎を注ぎます。割
合は好みです。箸で梅⼲しに⽳を
開けて梅のエキスを出します。塩
と梅⼲しの酸味が焼酎のお湯割り
に混ざり合い独特の美味しさにな
ります。
●梅⼲⽤
通常のご飯のおかずとして、おむ
すびの具材として、特には煮⿂の
臭い消しなどにもお使いになれま
す、

検索キーワード 生産者 販売者 セット内容

梅⼲し、南⾼梅、焼酎の梅割り、
和歌⼭、無農薬栽培 中本農園 旬の⾷宅便

・昔ながらの⼿作り梅⼲し
11粒⼊りと 27粒⼊り
各1ｐ

商品情報（単品があれば単品へ記入）

内容量 原材料 規格類 賞味期限 保存方法

300ｇ-11粒（5Lサ
イズ）
300ｇ-27粒（Mサイ
ズ）

梅、⾷塩（天⽇塩） 1年間 ⾵通しのよう冷
暗所で常温保存

※この情報は、単品商品がある場合は、単品商品毎に単品情報に記⼊してください

発送に関する情報
発送時期（発送までの目

安日数）
ラッピング 内のし 外のし ラッピング後サイズ 発送方法（常温・冷蔵・

冷凍）
発送荷物サイズ（３
辺合計cm）

受注後1週間以内
熨⽃/名⼊れ
可能 ◎ ◎ 縦12cm、横

23.5cm、⾼さ6cm
常温 41.5ｃｍ

受注情報 購入者プロフィール

販売期間（何月何
日〜何月何日）

限定数量（これだけ
売ったら売り止め）

１日の注文上限（「あ
り」の場合個数）

購入年代 購入性別 購入時期 購入時間
帯

購入曜日

通年 100個 10個

アレルギー（単品があれば単品へ記入）
省令品目 表示推奨

えびかに⼩⻨そば 卵 乳 落花
⽣

あわ
び

いか いく
ら

さ
け

さ
ば
オレン
ジ

キウイフ
ルーツ

バナ
ナ

も
も
リン
ゴ

くる
み
⽜⾁豚⾁鶏⾁⼤⾖ まつた

け
やまい
も

ゼラチ
ン

※この情報は、単品商品がある場合は、単品商品毎に単品情報に記⼊してください

持参した商品の情報を商品情報シートに記入してください

【１１商品情報シート】



211 商品情報整理（単品情報）
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※ギフト情報が１つの商品である場合は、単品情報の記⼊の必要はありません。
※ギフト商品が複数の単品商品で構成されている場合は、単品商品ごとに記⼊してください。

単品名

無農薬南⾼梅の焼酎の梅割り⽤梅⼲し

商品を説明する
キャッチコピー 単品説明 用法（食べ方、使い方）

お⽗さん専⽤の名前付き梅割り⽤梅⼲し！

無農薬栽培した和歌⼭の南⾼梅の中
から⼩粒でやや斑点の多いこだわり
梅⼲しを焼酎の梅割り⽤として作り
ました。⾒た⽬は少々⿊点がありま
すが、中の梅⼲しの味は最⾼で、焼
酎の梅割りには最適な梅⼲しです。

●焼酎の梅割り⽤-27粒⼊り
器に梅⼲しを⼀粒⼊れてからお湯を注ぎま
す。焼酎を注ぎます。割合は好みです。箸
で梅⼲しに⽳を開けて梅のエキスを出しま
す。塩と梅⼲しの酸味が焼酎のお湯割りに
混ざり合い独特の美味しさになります。

商品情報
内容量 原材料 規格類 賞味期限 保存方法

300ｇ-27粒 梅、⾷塩（天⽇塩） 1年間 ⾵通しの良い冷暗所

アレルギー

省令品目 表示推奨
えび かに ⼩⻨ そば 卵 乳 落花⽣ あわび いか いく

ら
さけ さば オレンジ キウイフルー

ツ
バナナ もも リンゴくるみ ⽜⾁ 豚⾁ 鶏⾁ ⼤⾖ まつたけ やまいも ゼラチン

講習 第１回
商品開発

【１１商品情報シート】
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第2回ワーク



第２回ワークの進め方

41

No. セッション名 内 容 ワークシート・生産物

１ 121 店舗紹介の最終確認 店舗紹介が完成していることを確認する 05店舗情報シート

２ 122 店舗写真の最終確認 店舗写真が揃っていることを確認する －

３ 222 商品情報整理 前回記入した商品情報を見直して確定する 11商品情報シート（Excel）

４ 223 必要商品写真説明 商品情報に必要な写真を説明する －

店舗紹介を写真を含めて、完成させます
出品商品を確定させます



ゴールはここです

42

出
店

店舗・商品ページ



121 店舗紹介の完成
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第２回
店舗構築

演習

店舗紹介の最終確認をしてください（見直しはありませんか？）

お店の説
明

お店のコンセプト（一言で伝える）

（お客様に⼀頃でお店の考えを伝
える）

社長もしくはブランクボードを持っ
ている人の名前

（ブラックボードを持っている
⼈）

店頭挨拶（お店に来てくれた人に、
最初にかける言葉（ まずお客様
が来店したと仮定して、その時に
かける言葉を考える。 どんなお
店で、どんなギフトを提供できるか
を端的に伝える。 他の紹介文章
とかぶってもよい）

（最初のあいさつとアピール）

お店の特徴１
（特徴を3つ洗い出す。ここは、お
店の特徴。創業の思い、歴史、普
段商売に心掛けていること、お客
様に伝えたいことなど）

（⼀つ⽬の特徴を伝える）

お店の特徴２

（⼆つ⽬の特徴を伝える）

お店の特徴３

（三つ⽬の特徴を伝える）

こだわり
（商品、お
店のこだ
わりを5〜
6個考える。
特に商品
へのこだ
わりを伝え
たい）

1

（お店や商品へのこだわり１）

2
（お店や商品へのこだわり２）

3
（お店や商品へのこだわり３）

4
（お店や商品へのこだわり４）

5

（お店や商品へのこだわり５）

6

（お店や商品へのこだわり６）

お店の公式メッセージ
（ここは、お店や会社のパンフレットに載っている
ような公式な内容を書きます。この下には、お店
の住所や電話番号、営業時間が書いてあるので、
そことの整合性を合わせましょう。）

（お店のパンスレットなどに記載されている公
式メッセージ）

店舗の住所や営業時間

（実店舗の住所、連絡先、営業時間）
（ネット店舗のみの場合は、営業時間は不要）

【０５店舗情報シート】



122 店舗写真完成
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第２回
店舗構築

演習

店１

店２

店３

店４

店５

店６

店舗紹介の写真が揃っていることを確認してください



122 店舗写真完成
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第２回
店舗構築

店舗紹介の写真が揃っていることを確認してください

写真部位 写真説明

メイン画像で使える
写真

・商品がたくさん並んでいる写真
・商品が盛り付けられている写真（食
品）
・商品を来ている写真（ファッション）
・実店舗の外観写真
・製造現場の写真（一部のアップに
してください）

ラッピング写真 ・商品を箱に詰めた写真（中が見え
る）
・箱に包装をかけた写真
・熨斗をかけた写真

店１

店２

写真部位 写真説明

生産者・販売者の
メッセージで使う写
真

（右側にお客様に伝えるメッセージ文が入り
ます）
・仕事をしているところの写真
・商品を持っているところの写真

店舗の特徴紹介の
追加写真

（特徴はヒヤリングをしてみないと「わからな
い」といわれることが多いです。ヒヤリング後
に追加で取ってもらうことになるかもしれま
せんが、事前に分かっていたら写真をもらっ
てください）
・特徴をあらしている写真

こだわりの写真（６
個まで）

（こだわりはヒヤリングをしてみないと「わか
らない」といわれることが多いです。ヒヤリン
グ後に追加で取ってもらうことになるかもし
れませんが、事前に分かっていたら写真を
もらってください）
・こだわりをあらしている写真

店３

店４

店５



122 店舗写真完成
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写真部位 写真説明

ブラックボード写真 ブラックボードに、お客様に伝えたい一文字を書い
て写真を撮ってください。
「二文字にしたい」「文章にしたい」と言われます。す
べてOKです。但し、なにが書いてあるか分かるように
してください。とにかく、大きく書いてもらってください。
写真の右側には、お店の紹介文が入ります。

商品写真 一番重要な写真です。写真に自信が無いようでし
たら、迷わず有料撮影をオススメします。（５品で１万
円と格安です）
ラッピングした状態で、撮影場所に送っていただき
ます。（詳細はパンフレットを参照）
撮影された写真は、jpgファイルで納品します。HPへ
の利用、パンフレットへの利用、facebookページへの
利用など、ご自由にお使いください。（追加料金必要
なし）
素人が撮る場合は、とにかくアップで撮ってくださ
い。アップで明るく撮れば使える可能性は高いです。
とにかく、数多く撮ってみてください。

プロが撮りました

素人が撮りました

店６

商１－１ ～ 商１－４

第２回
店舗構築

店舗紹介の写真が揃っているこ
とを確認してください



商品名 販売価格（送料込・税込）
（常温：770円、クール：

990円）

無農薬南⾼梅の梅⼲し
ご飯⽤と梅割り⽤の
セット

¥3,700 

商品を説明する

キャッチコピー 商品説明 こんなギフトに最適 こんな人に贈りたい こんな風に楽しめま
す

⾃分専⽤の焼酎の梅割り梅⼲し
が欲しい！
⾃然農法で栽培したこだわりの
梅⼲しの訳あり品をお⽗さん専
⽤の
お名前シール付きでご⽤意しま
した。もちろん、お⺟さん⽤も
⼀緒にどうぞ。

南⾼梅の本場、和歌⼭県のみなべ町で無
農薬の⾃然農法で栽培した南⾼梅。その
貴重な南⾼梅をミネラル豊富な天⽇塩だ
けで着けた梅⼲しです。
1ｐは⼤きめな南⾼梅。ご飯に乗せる、
お料理に使うなどたっぷりとお使いいた
だけます。
もう1つはご主⼈様⽤の「焼酎の梅割り
⽤梅」。表⽪に斑点が付いた訳あり商品
ですが、味に変わりはありません。お⽗
さん⽤として名前を書く欄を設けました。
完熟した梅を丁寧に塩漬けした梅⼲しは
何年たっても梅の⾹りがあります。

⽗の⽇や⺟の⽇、敬⽼の⽇に。
年末年始の⼀年間お疲れ様のギフ
ト。
夏場の疲労回復時のプレゼントに
も最適です。

お⺟さんのことはいつも愛してい
るけれど、時にはお⺟さんに気兼
ねしないで⾃分だけの焼酎の梅割
りを飲みたいと常々考えているお
⽗さん。

●焼酎の梅割り⽤-27粒⼊り
器に梅⼲しを⼀粒⼊れてからお湯
を注ぎます。焼酎を注ぎます。割
合は好みです。箸で梅⼲しに⽳を
開けて梅のエキスを出します。塩
と梅⼲しの酸味が焼酎のお湯割り
に混ざり合い独特の美味しさにな
ります。
●梅⼲⽤
通常のご飯のおかずとして、おむ
すびの具材として、特には煮⿂の
臭い消しなどにもお使いになれま
す、

検索キーワード 生産者 販売者 セット内容

梅⼲し、南⾼梅、焼酎の梅割り、
和歌⼭、無農薬栽培 中本農園 旬の⾷宅便

・昔ながらの⼿作り梅⼲し
11粒⼊りと 27粒⼊り
各1ｐ

商品情報（単品があれば単品へ記入）

内容量 原材料 規格類 賞味期限 保存方法

300ｇ-11粒（5Lサ
イズ）
300ｇ-27粒（Mサイ
ズ）

梅、⾷塩（天⽇塩） 1年間 ⾵通しのよう冷
暗所で常温保存

※この情報は、単品商品がある場合は、単品商品毎に単品情報に記⼊してください

発送に関する情報
発送時期（発送までの目

安日数）
ラッピング 内のし 外のし ラッピング後サイズ 発送方法（常温・冷蔵・

冷凍）
発送荷物サイズ（３
辺合計cm）

受注後1週間以内
熨⽃/名⼊れ
可能 ◎ ◎ 縦12cm、横

23.5cm、⾼さ6cm
常温 41.5ｃｍ

受注情報 購入者プロフィール

販売期間（何月何
日〜何月何日）

限定数量（これだけ
売ったら売り止め）

１日の注文上限（「あ
り」の場合個数）

購入年代 購入性別 購入時期 購入時間
帯

購入曜日

通年 100個 10個

アレルギー（単品があれば単品へ記入）
省令品目 表示推奨

えびかに⼩⻨そば 卵 乳 落花
⽣

あわ
び

いか いく
ら

さ
け

さ
ば
オレン
ジ

キウイフ
ルーツ

バナ
ナ

も
も
リン
ゴ

くる
み
⽜⾁豚⾁鶏⾁⼤⾖ まつた

け
やまい
も

ゼラチ
ン

※この情報は、単品商品がある場合は、単品商品毎に単品情報に記⼊してください

【１１商品情報シート】

222 商品情報整理（ギフト情報）
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第２回
商品開発

講習

見直
して
確定
させ
てくだ

さい



222 商品情報整理（単品情報）
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※ギフト情報が１つの商品である場合は、単品情報の記⼊の必要はありません。
※ギフト商品が複数の単品商品で構成されている場合は、単品商品ごとに記⼊してください。

第２回
商品開発

単品名

無農薬南⾼梅の焼酎の梅割り⽤梅⼲し

商品を説明する
キャッチコピー 単品説明 用法（食べ方、使い方）

お⽗さん専⽤の名前付き梅割り⽤梅⼲し！

無農薬栽培した和歌⼭の南⾼梅の中
から⼩粒でやや斑点の多いこだわり
梅⼲しを焼酎の梅割り⽤として作り
ました。⾒た⽬は少々⿊点がありま
すが、中の梅⼲しの味は最⾼で、焼
酎の梅割りには最適な梅⼲しです。

●焼酎の梅割り⽤-27粒⼊り
器に梅⼲しを⼀粒⼊れてからお湯を注ぎま
す。焼酎を注ぎます。割合は好みです。箸
で梅⼲しに⽳を開けて梅のエキスを出しま
す。塩と梅⼲しの酸味が焼酎のお湯割りに
混ざり合い独特の美味しさになります。

商品情報
内容量 原材料 規格類 賞味期限 保存方法

300ｇ-27粒 梅、⾷塩（天⽇塩） 1年間 ⾵通しの良い冷暗所

アレルギー

省令品目 表示推奨
えび かに ⼩⻨ そば 卵 乳 落花⽣ あわび いか いく

ら
さけ さば オレンジ キウイフルー

ツ
バナナ もも リンゴくるみ ⽜⾁ 豚⾁ 鶏⾁ ⼤⾖ まつたけ やまいも ゼラチン

【１１商品情報シート】

見直
して
確定
させ
てくだ

さい



223 必要商品写真説明
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第２回
商品開発

講習

【商品ページ】

商１－１

商１－２

商１－４

商品ページ作成に必要な写真を説明します

商１−１

商１−２−１〜５

単１〜

商１−４−１

商１−４−２

単１

単２

単３

単４
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今後について



おもてなしギフトのページ作成に入ります
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店舗・商品ページ

店舗情報

店舗写真

商品情報

商品写真



ページ作成依頼
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明日より店舗、商品ページの制作に入ります。

第１稿完成後にメール連絡。チェックをお願いします。

第２稿完成後にメール連絡。チェックをお願いします。

実ページ作成後にメール連絡。チェックをお願いします。

今回１商品ですが、店舗完成後に、無料で商品を
追加できます。



おもてなしギフト出店、それ以外への出店
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EC出店講座（2023年2月 全３回）

講師：小澤

個別相談（随時受付中）

[既に出店している方は・・・]
・商品追加出品
・店舗紹介の修正

個別相談を開設します。ura@yokosukacci.comまでご予約ください。

２回／月の頻度で実施しています。

ご予約ください。
専門家：小澤

全３回で店舗紹介文と商品説明文を作ります。
おもてなしギフトに出品します。
他のネットショップにもご自由にお使いください。

おもてなしギフト以外へ出店

mailto:ura@yokosukacci.com
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ネットショップ出店にチャレンジしてください！


